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Sobre el curso:
Los Mecanismos Alternativos de Solución de Controversias (MASC), son procedimientos especiales 

por los cuales partes en conflicto resuelven sus problemas sin acudir ante un Tribunal. Entre estos me-

canismos destacan la Negociación, Negociación Colaborativa, Mediación, Conciliación y Arbitraje.

En fechas recientes, se acaba de aprobar en México la Ley General de Mecanismos Alternativos de Solu-

ción de Controversias, por la cual se regula la materia. El presente curso es un estudio de dicha legisla-

ción, guiados por su grupo revisor.

Estudio de los Procedimientos Generales, Justicia Restaurativa y Solución de Controversias en 

Línea.

Determinación de los sujetos que intervienen: Partes, Personas Facilitadoras, Persona Aboga-

da Colaborativa, Centros de Mecanismos Alternativos de Solución de Controversias y Consejo 

Nacional de Mecanismos Alternativos de Solución de Controversias.

Análisis del Régimen de Responsabilidades y Sanciones.

INSCRIBIRME

Fecha inicio: 27/ 02 / 2024

Duración: 24 horas de lecciones 
en vivo.

DIRECCIÓN:

Gustavo Cárdenas Soriano
Socio en Cárdenas & Pardo Abo-

gados. Profesor en ITAM.

Miembro del grupo revisor de la Ley 

General de Mecanismos Alternati-

vos de Solución de Controversias.

https://promotions.tirantonline.com/promotion/leymasc?source=email


¿Por qué estudiar este curso con Ti-
rant?

La mejor formación jurídica especializada

Conocerás los elementos jurídicos más relevantes de la Ley General de Mecanismos Alternativos de So-

lución de Controversias, tanto sus generalidades, procedimientos, sujetos que intervienen, responsabili-

dades y otros apartados.

El curso está titulado por Tirant Formación, siendo impartido por el grupo revisor de la Ley. Asimismo, 

El contenido
más

actualizado

Conocimiento
práctico

Los mejores
docentes

Prestigio
jurídico



Objetivos
Al finalizar el curso el participante estará en capa-

cidad de:

Conocer los Procedimientos Generales re-

gulados por la Ley, así como los Procesos de 

Justicia Restaurativa y de Solución de Con-

troversias en Línea.

Asesorar a particulares que quieran resolver 

sus controversias mediante Mecanismos Al-

ternativos de Solución de Controversias.

Profundizar en los antecedentes para la pro-

mulgación de la Ley, así como la determina-

ción de su vigencia y régimen transitorio

Dirigido a:
Abogados, funcionarios públicos, jueces, consul-

tores, estudiantes, entre otros, que busquen pro-

fundizar en la Nueva Ley General de Mecanismos 

Alternativos de Solución de Controversias.



MÓDULO 1: INTRODUCCIÓN, ORÍGENES, 
GENERALIDADES Y SUJETOS QUE 
INTERVIENEN
1. Introducción y orígenes

1. 1. Introducción

1. 2. Orígenes

1.2.1. Reforma constitucional de 05 de 

febrero de 2017

1.2 2. Amparo en revisión 651/2022, Segunda 

Sala de la SCJN

1.2. 3. Proceso legislativo

2. Generalidades

2.1. Naturaleza y objeto

2.2. Principios

2.3. Vigencia y régimen transitorio

2.4. Definición, semejanzas y diferencias

2.4.1. Negociación

2.4.2. Negociación colaborativa

2.4.3. Mediación

2.4.4. Conciliación

2.4.5. Arbitraje

3. Sujetos que intervienen

3. 1. Partes (derechos y deberes)

3. 2. Personas facilitadoras

3. 1.1. Certificación

3.1.1.1. Otorgamiento, renovación, 

suspensión y revocación

3.1.1. 2. Registro de Personas 

Facilitadoras: inscripción y cancelación

3. 1.1. 3. Plataforma Nacional de 

Personas Facilitadoras

3. 1. 2. Obligaciones

3. 1. 3. Fe pública

3. 3. Persona Abogada Colaborativa

3.4. Centro de Mecanismos Alternativos de 

Solución de Controversias

3.4.1. Generalidades

3.4.2. Personas titulares de los Centros 

Contenido: 
Públicos

3.5. Consejo Nacional de Mecanismos 

Alternativos de Solución de Controversias

MÓDULO 2: PROCEDIMIENTOS
1. Procedimiento en general

1. 1. Solicitud

1. 2.  Análisis de procedencia

1.2.1. No admisión

1.2 2. Admisión

1.2. 3. Admisión (inicio) y sus efectos

1.2. 3. 1. Apertura de expediente

1.2. 3. 2. Invitación a las partes

1.2. 3. 3. Acciones preventivas

1.2. 3. 4. Suspensión del 

procedimiento jurisdiccional, pero no 

de medidas provisionales

1.2. 4. Reuniones o sesiones

1.2. 5. Conclusión

1.2. 5. 1. Anticipada

1.2. 5. 2. Convenio (total o parcial)

1.2. 6. Convenio

1.2. 6. 1. Requisitos

1.2. 6. 2. Suscripción

1.2. 6. 3.  Efectos

1.2. 6. 4. Sistemas de convenios

1.2.6.5.Sistema Nacional de 

Información de Convenios

2. Justicia restaurativa y sus procesos

2. 1. Definición, generalidades y objetivos

2. 2. Procesos de justicia restaurativa

2.3. Persona facilitadora especializada en 

Justicia Restaurativa

3. Solución de Controversias en Línea

3. 1. Introducción y generalidades

3. 2. Definición y principios

3. 3. Acuerdo, derechos y obligaciones

3. 4. Procedimientos



MÓDULO 3: LOS MECANISMOS 
ALTERNATIVOS DE SOLUCIÓN DE 
CONTROVERSIAS EN MATERIA DE 

JUSTICIA ADMINISTRATIVA
1. Generalidades

1. 1. Introducción e importancia

1. 2. Definiciones

1. 3. Procedencia

1. 4. Principios

1. 5. Competencias y normas aplicables

2. Sujetos que intervienen

2. 1. Partes

2.2. Personas facilitadoras en materia 

administrativa

2. 2. 1. Requisitos, certificación y excepciones

2. 2. 2. Obligaciones

2. 2. 3. Registro de Personas Facilitadoras

2. 2. 3. Centros de Mecanismos Alternativos 

de Solución de Controversias en materia de 

Justicia Administrativa

2. 2. 4. Consejo Nacional de Mecanismos 

Alternativos de Solución de Controversias en 

materia de Justicia Administrativa

3. Procedimiento

3. 1. Solicitud

3. 2. Análisis de procedencia

3. 2. 1. No susceptible

3. 2. 2. Sí susceptible

3. 2. 2. 1. Sesión preliminar

3. 2. 2. 2. Acuerdo de aceptación

3. 2. 2. 3. Medidas cautelares

3. 2. 3. Sesiones de trabajo

3. 2. 4. Conclusión

3. 2. 4. 1. Anticipada

3. 2. 4. 2. Convenio (total o parcial)

3. 2. 5. Convenio

3. 2. 5. 1. Requisitos

3. 2. 5. 2.  Suscripción

Contenido: 
3. 2. 5. 3. Aprobación

3. 2. 5. 4. Efectos

3. 2. 5. 5. Sistema de convenios

MÓDULO 4: RÉGIMEN DE 
RESPONSABILIDADES Y SANCIONES
1. Responsabilidades

1. 1.Generalidades

1. 2.  Normas aplicables

1. 3.Competencias

1. 4.Supuestos de responsabilidad y faltas 

graves

2. Sanciones

2. 1.Tipos de sanción

2.2.Inhabilitación



CONDICIONES GENERALES:
En el curso online de Tirant se brindará a los estudiantes sesiones en vivo y presen-

taciones de estudio, que les permitirán conocer a profundidad la nueva legislación.

Al terminar el curso, se tendrán las herramientas técnicas y analíticas necesarias 

para orientar como abogado a particulares que busquen resolver sus controversias 

por estos mecanismos.

CONTACTAR

asesorformacionmex@tirant.com

       +521 5514430931

asesorformacioncol@tirant.com           

       +57 322 6827498

asesorformacionch@tirant.com

       +57 322 6827498

asesorformacionbr@tirant.com

       + 34 630126763

asesorformacionlatam@tirant.com 

        +57 322 6827498

cursos@tirantformacion.com                

+34 96 361 00 48. ext. 2 / +34  96 361 00 50 ext. 2
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